STATISTIK DOKUMEN SISTEM PENGURUSAN KUALITI (SPK), UPM

TAHUN 2011-2015

DATA SEHINGGA 31 MEI 2019*

2011 2012 2013 2014 2015
Skop/Peneraju Arahan Arahan Arahan Arahan Arahan
] e d Kerja/ Garis SDoI:(umen JUMLAH | Manual P d Kerja/ Garis SDOI:(umen JUMLAH | Manual B d Kerja/ Garis SDOI:(umen JUMLAH Manual P d Kerja/ Garis ;)ol:(umen JUMLAH ™M e d Kerja/ Garis :ol:(umen JUMLAH
anua rosedur Arahan Panduan |>° L:[\ngan Kualiti rosedur Arahan Panduan ° Lor-\gan Kualiti rosedur | arahan Panduan ° Lz:lgan Kualiti rosedur Arahan Panduan 0 L(:\:an anua rosedur | Arahan Panduan |>° Lc:\:an
Tetap ! Tetap ain Tetap n Tetap ! Tetap !
Skop
1| Pengurusan - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
(PGR)
Skop
2| Perkhidmatan
Utama (PU)
2.1 PS - - - 1 42 43 - - - 1 8 9 - - - - 4 4 - - - - 11 11 - - 1 1 11 13
2.2 S - - - 1 30 31 - - - - 4 4 - - - 3 3 6 - - - - 1 1 - - - - 2 2
23 PY - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3 Skop Sokongan
(SOK)
3.1 PEL - - - - 1 1 - - - - 3 3 - - - - - - - - - - - - - - - - 7 7
3.2 KEW - - - - 19 19 - - - - 2 2 - - - 1 1 2 - - - - 1 1 - - - - 1 1
3.3 LAT - - - - 1 1 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3.4 PYG - - - 1 15 16 - - - - 1 1 - - - 1 2 3 - 1 1 - - 2 - 1 - 1 11 13
3.5 BUM - - - - 24 24 - - - - 2 2 - - - - 10 10 - - - - - - - - - - 1 1
3.6 OSH - - - - 2 2 - - - - 1 1 - - - - - - - - - 1 4 5 - - - 2 4 6
3.7 CAL - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3.8 LAB - - - - - - - - - - 1 1 - - - - - - - - - - 1 1 - 1 - 1 2 4
3.9 SWA - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3.10 | JINM - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3.11 LAX - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3.12 WKF - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
3.13 INT - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Skop Operasi
4| Perkhidmatan
Sokongan (OPR)
4.1 PNC - - - 1 - 1 - - - - 1 1 - - - - - - - - - - - - - - - - 1 1




2011 2012 2013 2014 2015
PP | s | Kot | s O | o | g | | o | 2 i |t | g | R | s | 2 | | g | e | o |2 | | | s 29|
l-:r:tl;apn Panduan Lain Kualiti /::tl;a:)n Panduan Lain Kualiti A-Ir:;apn Panduan Lain Kualiti I:.r:thaapn Panduan Lain l-.\rr::;apn Panduan Lain
4.2 IIII\Ech’A - - - - 3 3 - 1 - 2 3 6 - - - - 2 2 - - - - 2 2 - 1 - 2 1 4
4.3 PEND - - - 7 19 26 - - - - 1 1 - - - 2 2 - - - - 4 4 - - - - - -
4.4 BUR - - - 1 11 12 - - - - - - - - - - - - - - - - 1 1 - - - - - -
4.5 PSAS - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4.6 SPS - - - - 5 5 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4.7 BKU - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4.8 PPPA - - - - 9 9 - - - - - - - - - 1 1 2 - - - - 1 1 - - - - - -
4.9 PKU - - - - 5 5 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 1
4.10 | PKK - - - - - - - - - - 1 1 - - - - - - - 1 - - 2 3 - - - - - -
4.11 | PIU - - 1 - 1 2 - - - - 2 2 - - - - 2 2 - - - - - - - 3 - - 3 6
4,12 | iDEC - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6 6
4.13 | CADe - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4.14 | Kolej - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4.15 | TPU - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
4.16 | FPV - - 3 - 40 43 - - - - 6 6 - - - - 1 1 - - - - - - - - - - - -
4.17 | PUPM - - 1 1 - - 1 - - 1 - - - - 2 2 - - - - 1 1 - - - 1 1 2
4.18 | PPUU - - - - - - - - - - - - - - - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
4.19 | CALC - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

JUMLAH KESELURUHAN DOKUMEN BELUM PINDA 2011 - 2015 =422




